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四方を海に囲まれた国、日本。

海は古くから豊饒な自然の象徴であり、

未知なる世界と旅の象徴でもありました。

商船三井による新たなクルーズブランド、

MITSUI OCEAN CRUISES。

その名には日本の海運の歴史を築いてきた三井の誇りと

青い海から始まる未来への希望が込められています。

MITSUI OCEAN CRUISES が大切にするのは、

四季の自然や伝統文化に根ざした日本の美しさ。

上質な空間と心を込めたおもてなしによって、

安らぎとくつろぎ、そして喜びに満ちた船の旅を

すべてのお客様にお届けします。

日本の美しい船旅
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スケジュール 2024 年10月〜2025 年2月

P. 10 	 10	月	12	日	土	〜	10	月	15	日	火 横浜／日高／神戸クルーズ

P. 11 	 10	月	25	日	金	〜	10	月	29	日	火
神戸発着

にっぽん丸の味覚クルーズ

P. 12 	 10	月	29	日	火	〜	10	月	31	日	木 神戸／横浜クルーズ

P. 13 	 12	月	 7	 日	土	〜	12	月	13	日	金 熱海花火と小笠原クルーズ

P. 14 	 12	月	17	日	火	〜	12	月	19	日	木
名古屋発着

にっぽん丸花火とクリスマスクルーズ ～伊東～

P. 15 	 12	月	20	日	金	〜	12	月	23	日	月
神戸発着

別府・瀬戸内海クリスマスクルーズ

P. 16 	 12	月	24	日	火	〜	12	月	26	日	木 にっぽん丸花火と クリスマスクルーズ

P.  6 	 12	月	26	日	木	〜	 1	 月	 6	 日	月 にっぽん丸迎春クルーズ ～蘇
そおう

澳・基隆～

P. 17 	 1	 月	 6	 日	月	〜	 1	 月	10	日	金 初春の宝船 にっぽん丸クルーズ
～スペシャルエンターテイメント～ 

P. 18 	 1	 月	10	日	金	〜	 1	 月	12	日	日 にっぽん丸　新春のオペラクルーズ
～藤原歌劇団公演  オペラ「ラ・ボエーム」G.プッチーニ作曲  原語上演・字幕付き～

P. 19 	 1	 月	13	日	月	〜	 1	 月	16	日	木
名古屋発着

にっぽん丸新春クルーズ ～こんぴらさん～

P. 20 	 1	 月	17	日	金	〜	 1	 月	20	日	月 初旅にっぽん丸クルーズ ～細島・防府～

P.  8 	 1	 月	21	日	火	〜	 1	 月	27	日	月 にっぽんの楽園クルーズ
～奄美大島・与論島・屋久島～

P. 21 	 2	 月	22	日	土	〜	 2	 月	26	日	水 早春の船旅 にっぽん丸 ～韓国・松山～

2024年

2025年
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※�ドレスコードの適用時間帯は夕食からドルフィンホールでのショープログラム終了時までです（一部クルーズを除く）。
※乗下船地では寄港地観光ツアーにご参加いただけません。�
�

掲載マークについて

気取り過ぎず、普段着にならない、シック
な着こなしで「ラフになり過ぎない」ことが
ポイント。夕刻以降のパブリックスペース
では、ジャケットなどの上着のご着用がお
すすめです。

目安は、お洒落なレストランやクラシック
コンサートへ出かけるようなスタイル。上
着をご着用ください。襟元の華やかなブ
ラウスを選んだり、小物でアレンジを。

華やかなネクタイやチーフなどでアレン
ジを楽しんでは。正統派のタキシードも
おすすめです。イブニングドレスなどで
いつもとは違うエレガントな装いを。

にっぽん丸のテンダーボー
トまたは現地の船に乗り
かえて上陸します。

※�天候によっては上陸でき
ない場合もあります。通
船による乗下船は30分
〜60分を要します。

カジュアル セミフォーマル フォーマル通船

食
旬の食材で最高の
逸品をご用意

祭
各地のお祭りの
魅力を存分に楽しむ

観光
寄港地での
愉しみをさらに広げる

シーズン
豊かな四季の表情を
心ゆくまで堪能

カジュアル
気軽に手軽に
クルーズを

島
船だからこそ行ける
“島”の魅力を発見

花火
光と音の競演を
船上の特等席で

エンターテイメント
乗船のお客様だけの
特別なステージを

※本パンフレット掲載のクルーズ
では、設定がありません。

大切な方に、感謝と感動を贈るアニバーサリーセレモニー

ドルフィンズクラブ新規会員様募集中

2泊以上のクルーズでは、お誕生日・結婚記念日・銀婚式 ・金婚式などの記念日をお迎えのお客様に
ささやかなお祝いをさせていただきます。ご乗船前にお申込みの旅行会社または商船三井クルーズ クルーズデスク
までお知らせください。

※スケジュールの関係で記念日当日にお祝いができない場合がございますので、あらかじめご了承ください。また、記念日が下船日にあたる場合は前日などにお祝いをさせ
ていただきます。
※対象のセレモニー、対象期間についてはお問い合わせください。

クルーズご乗船
期間中であれば…

お誕生日以降
3ヶ月以内であれば…

記念日の前後
3ヶ月以内であれば…

お誕生日・結婚記念日・
新婚旅行

定年退職記念・結婚式・銀婚式・
金婚式・ダイヤモンド婚式・
プラチナ婚式

賀寿のお祝い
※古希以上の方が対象です。

入会金・年会費無料 !  本パンフレット掲載クルーズはすべて入会対象です。   ※キッズドルフィンズクラブ割引対象クルーズの設定はございません。

楽しむ 使う貯まる 届く乗る
たまったポイントを
利用してクルーズ
に乗船。

ご入会は船上でのお手続きとなります。
※お申込書を2階フロントデスクにご提出ください。
下船後も、6ヶ月以内であればご入会の手続きが
可能です。

クルーズ代金が割引
となるお得なポイン
ト制度がございます。

会員誌『海』やオリジ
ナルカレンダーをお
届けします。

会員対象の各種お
得な情報をご案内
します。
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神戸

松山

釡山

● スケジュール

道後温泉／松山

ドレスコード    ：3 回     ：1 回
□食事回数：朝4回、昼3回、夕4回　□最少催行人員：160名
□有効期間が2025年5月24日以降の旅券（パスポート）が必要となります。
□韓国の査証（ビザ）は不要です（日本国籍の場合）。
□出入国書類は商船三井クルーズ（株）にて無料作成いたします（ただし、査証が必要な場
合の査証取得費用は除きます）。
□渡航条件は2024年7月1日現在となります。変更となる場合はご連絡いたします。
※ご旅行代金とは別に、国際観光旅行税（お一人様1,000円）が必要となります。

2月22日土 神戸 16 ： 00 発

2月23日日 終日航海 - -

2月24日月 釜山 7 ： 00 着 17 ： 00 発

2月25日火 松山 9 ： 30 着 19 ： 00 発

2月26日水 神戸 9 ： 00 着

● エンターテイナー

一青窈
歌手

2002年シングル「もらい泣き」で
デビュー。2004年発売の「ハナミ
ズキ」が大ヒット。映画や音楽劇へ
の出演、他アーティストへの歌詞
提供など、幅広く活躍。

松山港から道後温泉までの温泉シャトルバス（追加代金なし）を運行します。
愛媛の名菓「一六タルト」を一六本舗 道後本館前店でプレゼントします。 船内では宇和島名物

「鯛飯」や松山名物「五色そうめん」などをご用意します（クルーズ中１回）。

※1室3名利用代金と子供代金については最終ページをご確認ください。
※客室をお一人様でご利用の場合にはステートルーム150％、デラックスルーム、ビスタスイート、オーシャンビュースイート、ジュニアスイートは160％、
グランドスイートは200％の割増代金となります。

● ご旅行代金（2名1室利用時大人お一人様）

ステート
ルーム

スーペリアツイン 287,000円

コンフォートステート 268,000円

スタンダードステート 250,000円

デラックス
ルーム

デラックスシングル 563,000円

デラックスベランダ 496,000円

デラックスツイン 455,000円

スイート
ルーム

グランドスイート 1,032,000円

ビスタスイート 738,000円

オーシャンビュースイート 645,000円

ジュニアスイート 637,000円
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5日間

乗船区間：松山〜神戸
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4F・5F ドルフィンホール 6F ラウンジ「海」 6F 寿司バー「潮彩」 7F ホライズンバー

※その他、ウォークインクローゼット、ブルーレイディスクプレーヤー、セーフティーボックス、コーヒーマシン、電気ポット、冷蔵庫、空気清浄機などの設備がございます。
※加湿器もご用意しております。

サービス内容 スイートルーム デラックスルーム
にっぽん丸バトラー（専任スタッフ） ○ −
乗船時のウェルカムシャンパン ○ ○
毎食のお食事やアフタヌーンティーのルームデリバリー ○ 一部可能 
ランドリーサービス（3 泊以上のクルーズ） ○ −
メインショーのお席のご予約、定員型イベント参加の事前確認やご予約 ○ −
インターネット接続ができるタブレットパソコンのお貸し出し ○ −
オリジナルブレンドティー（特別にアレンジした紅茶）のご用意 ○ ○
ビール、ソフトドリンク、コーヒーのご用意 ○ ○
バスローブのご用意 ○ ○
タルゴ「クリームバス（入浴剤）」のご用意 ○ ○
お選びいただける枕をご用意 ○ ○
双眼鏡のご用意 ○ ○
ご要望により「●弁（まるべん）」（シェフこだわりのおにぎり弁当）をお届け ○ ○

※ 3

※ 3

※1 ※ 2

※ 4モーニングコーヒー＆ティーサービスはメニューの中からお届け可能です。

大型バルコニー（長さ12m） ブロー＆ジェットバス／シャワーブース／ツインボール洗面台／浴室テレビ

貸出用のタブレットパソコンは、台数に限りがあります。

※ 4

客室名 バルコニー デッキチェア バス シャワー付きトイレ テレビ ベッド数 ベッドサイズ
グランドスイート ○ ○ ビューバス 2 箇所 3 台 2 台 194cm ×102cm
ビスタスイート ○ ○ ブローバス 1 箇所 2 台 2 台 6F 194cm × 92cm   5F  195cm × 97cm
オーシャンビュースイート − − ブローバス 1 箇所 2 台 2 台 195cm × 97cm
ジュニアスイート ○ ○ ブローバス 1 箇所 2 台 2 台 194cm × 92cm

※1 ※ 2

グランドスイート  バルコニー・ブローバス・トイレ付  79㎡  6F

●ビスタスイート503号室、504号室、606号室は3名様でご利用いただけます。
●ビスタスイート606号室とジュニアスイート608号室は続き部屋として ご利用いただけます（コネクティングルーム）。

ビスタスイート
5F：バルコニー・ブローバス・トイレ付  42㎡  
6F：バルコニー・ブローバス・トイレ付  37㎡〜46㎡
 

オーシャンビュースイート
ブローバス・トイレ付   33㎡

ジュニアスイート
バルコニー・ブローバス・トイレ付   31㎡

5・6F 5F 6F

スイートルーム客室設備一覧

客室備品（全客室共通）　※客室備品は、予告なく変更する場合がございます。

スイートルーム、デラックスルームのサービス内容

５・６Ｆスイートルーム

● バスタオル・フェイスタオル　● 歯磨きセット・ヘアブラシ・シャンプー・コンディショナー・ボディーソープ・シャワーキャップ・綿棒・ひげそり用カミソリ・ヘアバンド
● ティッシュペーパー　● ヘアドライヤー　● 靴べら・靴みがき布　● スリッパ（客室内専用）　● 洋服ブラシ
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6F オーシャンダイニング「春日」 2F メインダイニング「瑞穂」 5F eカフェ＆ライブラリー 3F グランドバス

※その他、ブルーレイディスクプレーヤー、セーフティーボックス、コーヒーマシン、冷蔵庫、空気清浄機などの設備がございます。

※その他、DVD プレーヤー、セーフティーボックス、湯沸かし用電磁サーバー、冷蔵庫、空気清浄機などの設備がございます。

貸出用のタブレットパソコンは、台数に限りがあります。

客室名 バルコニー デッキチェア バス シャワー付きトイレ テレビ ベッド数 ベッドサイズ
デラックスベランダ ○ ○ ○ ○ 1 台 2 台 199.5cm × 89.5cm
デラックスツイン − − ○ ○ 1 台 2 台 199.5cm × 89.5cm
デラックスシングル − − ○ ○ 1 台 1 台 194cm × 91cm

客室名 バルコニー シャワー シャワー付きトイレ テレビ ベッド数 ベッドサイズ
スーペリアツイン − ○ ○ 1 台 2 台 194cm × 91cm
コンフォートステート − ○ ○ 1 台 2 台 194cm × 84cm
スタンダードステート − ○ ○ 1 台 2 台 194cm × 84cm

デラックスベランダ
バルコニー・バス・トイレ付  24㎡

スーペリアツイン
シャワー・
トイレ付

デラックスシングル
バス・トイレ付  13㎡  

コンフォートステート
シャワー・トイレ付　14㎡ 

デラックスツイン
バス・トイレ付  19㎡

スタンダードステート
シャワー・トイレ付   14㎡ 
 （スタンダードステートは丸窓です）

5F

2・3・4F

5F

3F

5F

1F

デラックスルーム客室設備一覧

ステートルーム客室設備一覧

５Ｆ

1・2・3・4Ｆ

4Ｆ　42㎡ 

デラックスルーム

ステートルーム

コンセプトルーム

2F：14㎡〜18㎡　3F：14㎡  4F：14㎡
4F：27㎡（車いす対応・バス付）
 4F：42㎡（バス付） ※プルマンベッドで3名様まで利用可能です。

※プルマンベッドで3名様まで利用可能です。※写真は3Fのイメージです。2Fと4Fには一部仕様の異なる客室がございます。

※掲載の客室は、船体構造により一部の部屋では眺望が遮られる場合があります。 　※客室の面積には、バルコニーを含みます。　※船内施設・客室は一部変更となる場合があります。　※船内施設は、諸事情によりご利用いただけない場合がございます。

● ベッド×2 台　サイズ 195cm×85cm
● ソファーベッド×2 台　サイズ 195cm×60cm
● ベンチベッド×2 台　サイズ 163cm×70cm
● バスタブ付浴室
● シャワー付きトイレ×2 箇所
● バーカウンター
● テレビ× 2 台
● ブルーレイディスクプレーヤー
● セーフティーボックス
● 電気ポット
● 冷蔵庫×2 台
● 空気清浄器

※ソファーベッドを含め最大6名様までご利用いただけます。　※ベンチベッドは小型となります。
※安全運航上、夜間は操舵室より遠隔操作でブラインドを閉めさせていただきます。
※客室タイプはスーペリアツインとなります。

車いすのご利用に配慮した客室をご用意しております。
（4階2室27m2／入口の扉の幅：80cm／バスタブ付き）

※プルマンベッド（2段ベッド上段）付きで4名様でご利用いただけます。
※備品についての詳細はお問い合わせください。
※客室タイプはスーペリアツインとなります。
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にっぽん丸のプロモーションビデオを公開中 ！

にっぽん丸の
プロモーションビデオは

こちら ＞＞＞
再生時間 ： 9分48秒

※ビデオには改装前の客室・サービス等の紹介映像が含まれます。  

にっぽん丸をご紹介する、プロモーションビデオを公開しております。
就航から30年以上となるにっぽん丸ならではの「海の上のおもてなし」を、
10人のクルーのメッセージと撮り下ろし映像でご案内いたします。
上記の二次元バーコードからYouTubeのにっぽん丸公式チャンネルにアクセスし、ぜひご覧ください。

●記載されたスケジュール・寄港地・出入港時刻・航路は、感染症の拡大防止、気象・海象条件、最少催行人員未達、その他の事情（発着地や寄港地の受入状況等）により、変更される場
合がございます。あらかじめご了承ください。

●本パンフレット中に掲載の写真は全てイメージです。寄港地の写真には寄港地観光ツアー・自由行動で訪問可能な場所も含まれております。
●一部の寄港地につきましては通船での上陸となり、気象・海象などの条件により、上陸できない場合がございます。また、海象状況によりましては通船での乗下船に際し、足元が不安定

になり危険を伴う場合がございますので、お体の不自由な方は寄港地への上陸をお断りさせていただく場合もございます。なお、通船を使っての上陸地では、車いすでのテンダーボー
ト、現地の船へのご乗船はできません。

●掲載のクルーズは、特に記載のない限り添乗員は同行いたしませんが、船内では船のスタッフがお世話いたします。
●国内クルーズの旅行代金は消費税を含んでおります。
●旅行条件につきましては、最終ページの「旅行条件」をご参照ください。
●本パンフレットに記載のエンターテイメントは予告なく変更される場合がございます。
●ドルフィンズクラブポイントおよびクルーズご優待券（商船三井株主様へご案内している優待券）は、その他割引との併用はできません（ただし、一部のクルーズクーポン券との併用は可

能です）。また、ドルフィンズクラブポイントとクルーズご優待券の併用はできません。
●健康アンケートをご提出いただく場合がございます。 
●表紙写真：三好和義　写真：三好和義、大久保聡、中村風詩人

各港では寄港地観光ツアー（別料金）をご用意いたします。 詳細は、各クルーズ出港の 5 〜 6 週間前にご案内いたします。 ぜひご参加をご検討ください。

●各港での限られた時間を最大限に活用できるのが寄港地観光ツアーの魅力です。

●各地の魅力的な観光地を安全に効率よく訪問いただけます。

●にっぽん丸でしかできない特別な体験やまだ見ぬ観光地の魅力を楽しむツアーもご用意します。 各地の “本物”をご体験ください。

寄港地観光ツアーについて

※寄港地観光ツアーは商船三井クルーズ（株）の旅行企画・実施となります。 具体的な内容とお申込方法は別途ご案内いたします。

九份 川平湾 松山城父島（小笠原）
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SNS公式アカウントのご紹介

2024年12月より就航します

たくさんのフォローをお待ちしております ！

facebookは
こちら

Instagramは
こちら

YouTubeは
こちら

MITSUI OCEAN FUJI へようこそ。
日本が誇る本物の「おもてなし」で、かつてないクルーズ体験へと皆様をお
連れいたします。
豊かな山海のめぐみと伝統を受け継ぐ美食の数々で五感を満たし、 洗練さ
れたくつろぎの空間で、大切な人と忘れられない思い出を作ってください。
そこでは好奇心を満たす多彩なエンターテイメントの数々が、旅を楽しく彩ります。
心洗われるやさしい潮風に誘われて、どこまでもつづく大海原を眺めるのは、
ゆったりとしたスイートルーム。
心も身体も幸せになるスパやプールでのリラックスタイムもお忘れなく。

この新しい船に乗って、 世界中の個性的な寄港地へ隠された宝物と冒険を
見つけに出かけましょう。
想像を超えるほど特別で、いつまでも心に残る大切な「ひととき」。
その一つひとつを皆様にお届けするために
MITSUI OCEAN FUJI は新しい船旅をお約束します。

心に残る至上の旅

プロモーションビデオはこちら Web サイトはこちら

総トン数／ 32,477トン　全長／ 198.15メートル　全幅／ 25.6メートル　
客室数／ 229 室　船客定員／ 458 名

MITSUI OCEAN FUJI 主要目

25



デッキプラン Deck Plan
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●にっぽん丸主要目

＜ 喫煙場所について ＞

※「加熱式タバコ」「電子タバコ」も上記、指定の喫煙場所にてお願いします。

喫煙場所は2Fスモーキングラウンジのみとなります。客室（バルコニー含む）
及びパブリックスペースは全面禁煙です。

火災予防と喫煙マナーにご協力をお願いします。

22,472トン

199室449名（最大）

ディーゼル 10,450馬力×2

166.6m

24.0m

6.6m

21ノット

100ボルト／60Hz

総トン数 

船客定員

主機関

全　長

全　幅

喫　水

最高速力

船内電圧

26
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（車いす対応）

プ
ー
ル

８
階
サ
ン
デ
ッ
キ
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トイレ ユーティリティー セルフランドリー エレベーター 階段

※船内施設・客室は、一部変更となる場合があります。
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にっぽん丸クルーズ［ 国内・海外 ］

2024.10 〜 2025.2

●本店 クルーズ室　〒130-0013 東京都墨田区錦糸1－2－1 アルカセントラル17階
0120-868031 ☎03-6284-1264　FAX.03-5608-5533

総合旅行業務取扱管理者 ： 湯田 秀美　担当 ： 久髙 真弥 ・ 渡邉 亜希

●名古屋支店 クルーズデスク　〒450-0003 名古屋市中村区名駅南1－24－30 名古屋三井ビルディング本館14階
☎052-583-0681 FAX.052-563-1777
総合旅行業務取扱管理者 ： 保科 元重

●福岡営業所 クルーズデスク　〒812-0024 福岡市博多区綱場町8－31 はっこう福岡ビル8階
☎092-263-0781 FAX.092-263-0782
総合旅行業務取扱管理者 ： 松村 愛

観光庁長官登録旅行業第１６１０号
「一般社団法人 日本旅行業協会正会員」

営業時間／月曜～金曜 9：30～17：00
（休日：土・日・祝祭日）旅行企画・実施

総合旅行業務取扱管理者とは、お客様の旅行を取扱う営業所での取引の責任者です。このご旅行の契約に
関し、担当者からの説明にご不明な点がございましたら、ご遠慮なく総合旅行業務取扱管理者にお尋ねください。

当社は商船三井グループの旅行会社です。 運航会社 ：

お申込みに際してのご案内
〈旅行代金について〉
■旅行代金（大人お一人様）：本パンフレットに表示される旅行代金は、デ
ラックスシングル、コンセプトルーム（スーペリアツイン）を除き、1室を2名様で
ご利用いただく際のお一人様あたりの旅行代金です。※デラックスシング
ルは大人1名様でご利用いただく際のお一人様あたりの旅行代金です。
※コンセプトルームの客室タイプはスーペリアツインです。※コンセプトルーム

（スーペリアツイン）は5名様〜6名様でご利用いただく際のお一人様の旅
行代金です。1名様〜4名様でご利用の場合は別途お問い合わせください。

■シングル利用代金（大人お一人様）：客室をお一人様でご利用の場
合は割増代金が必要です。※1名様でご利用いただける客室数には限り
がございます。※本パンフレット中面をご参照ください。

■1室３名利用代金：次の客室に限り3人目の旅行代金は各クルーズの
旅行代金に下表の割合を乗じた金額となります。
コンフォートステート／スタンダードステート 60％
ビスタスイートの一部 80％

＊3人目にあたる旅行代金の対象は、3名様のうち旅行代金が最も安価とな
るお客様となります。（例）コンフォートステート、スタンダードステートで子供
が含まれる場合は3人目の対象は子供となり、2名様1室大人お一人様旅行

代金の60％×75％となります。

■子供代金（2歳以上小学生以下／旅行開始日基準）：子供代金は大
人代金の75％となります。※中学生以上は大人代金です。※生後6ヶ月以
上2歳未満の幼児は大人1名様に対し1名様無料です（食事・ベッドなし）。

■参加人数の変更：客室のご利用人数に変更があった場合は、変更後の
１室ご利用人数に応じた旅行代金をいただきます。ご利用人数の変更によ
り、大人1名様で1室利用となる場合は一旦ご予約を解除し、シングル利用
での再予約となります。解除の時点でシングル利用が満室の際はキャンセル
待ちとさせていただく場合があります。
■客室タイプの変更：お客様のご都合で客室タイプを変更された場合は、
変更後の客室の旅行代金との差額を精算させていただきます。
■施設使用料（例：ターミナル施設使用料）は旅行代金に含まれておりませ
ん。旅行代金とあわせてお支払いください。年齢によらず施設使用者1名に
つき使用料が必要となります（無賃幼児含む）。なお、各港において施設使
用料等の新設または金額が変更された場合、収受額が変更となる場合が
あります。
〈その他〉
■ルームリクエストがある場合は、原則乗船券（出発の2〜3週間前に発送
予定）をもって回答とさせていただきます。ご希望に添えない場合もございま
すので、あらかじめご了承ください。

■妊娠中の方は、お申込み時にご相談ください。
■医療器具（酸素ボンベ等）を持ち込む場合は、旅行のお申込み時に必ず
ご相談ください。
■ 6歳までの未就学児の方は、事前に当社指定の承諾書の提出が必要となります。
■15歳未満の方のみでの客室の占有は安全上の理由でお引き受けできません。
■お申込みの時期によっては、客室タイプによりキャンセル待ちとなる場合が
ありますので、あらかじめご了承ください。
■通船を使っての上陸地は、車いすでは通船（テンダーボート・地元ボート）
に乗船できません。通船の乗船経路には階段があります。階段の昇降がで
きない方は、安全上の理由により乗船をお断りする場合があります。
■船内施設・客室およびサービス内容は変更となる場合があります。

〈特別な配慮を必要とする方のお申込みについて〉
特別な配慮・措置が必要な可能性があるお客様は、お申込み時に必ずお知
らせください（船会社指定の承諾書・健康アンケート等の提出が必要となり
ます）。

〈特別食をご希望の方について〉
夕食時に特別食をご希望の方は、所定のお伺い書の提出をお願いします。
※�船内でのお食事を安全にお召し上がりいただくために、「食物アレルギー対応ポリシー」
を定めております。
※�食物アレルギー特別食を安全に提供するため、嗜好（好き嫌い）には対応しておりません。

■募集型企画旅行契約
この旅行は記載の旅行会社（以下「当社」といいます）が企画・実施する旅
行であり、この旅行に参加されるお客様は当社と募集型企画旅行契約（以下

「旅行契約」といいます）を締結することとなります。
■旅行のお申込み及び契約の成立
●旅行のお申込みは、所定の申込書にご記入のうえ、申込金として旅行代
金の20％を添えてお申込みください。申込金は、旅行代金又は、取消料もしく
は違約料の一部として充当します。募集型企画旅行契約は当社が契約の
締結を承諾し、申込金を受理した時に成立したものとします。

お申込金 旅行代金の20％

●申込金を除いた旅行代金は、旅行開始日の前日から起算してさかのぼっ
て国内旅行は21日目に当たる日より前に、海外旅行は原則として60日目に当
たる日以降、当社の定める日までにお支払いいただきます。
●基準日以降にお申込みされた場合は、お申込時点または旅行開始日前の
指定期日までにお支払いいただきます。
●当社は、電話･郵便･ファクシミリ・インターネットその他の通信手段による
募集型企画旅行契約の予約申し込みを受けつけることがあります。この場
合、電話などによる予約申し込みの翌日から起算して当社が定める期間内
に申込書と申込金を提出またはクレジットカード番号等の通知していただき
ます。この期間内に申込書と申込金を提出されない場合、またはクレジット
カード番号等の通知をされない場合、当社は申し込みはなかったものとして
取り扱います。
■旅行代金に含まれるもの、含まれないもの
⑴旅行代金に含まれるもの
●旅行日程に明示した船舶、航空機、バス、鉄道等の運賃。
●旅行日程に明示した食事、船内のイベント参加費（一部材料費を除く）、
ホテルの代金。
⑵旅行代金に含まれないもの（前項の他は旅行代金に含まれていません。
その一部を例示します）
●傷害疾病に関わる医療費及び諸費用、国内／海外旅行保険、並びに
携行品保険。
●アルコール等飲料の代金、クリーニング、電報・電話料、その他追加飲食
等個人的性質の諸費用及びそれに伴う税・サービス料。
●船内での有料サービス。
●寄港地での希望者のみ参加されるオプショナルツアーの費用。
●出発地まで、及び解散地からの交通費、その他の個人的費用。
●渡航手続き関係諸費用（旅券印紙代･査証料･予防接種料金・渡航手続
き取り扱い料金）。
●旅行日程における必要な租税（例：国際観光旅客税）。
●燃油サーチャージは2024年6月1日現在無料ですが、今後の原油価格の
動向により、旅行代金とは別にお客様にご負担いただく場合があります。
■確定書面（最終日程表）
●確定された最終日程表は旅行開始日の前日（旅行開始日の前日から起算
してさかのぼって7日目に当たる日以降に申込まれた場合は旅行開始日）ま
でに交付します。
■旅行契約内容･旅行代金の変更
●当社は、天災地変、戦乱、暴動、運送･宿泊機関等の旅行サービス提供の
中止、官公署の命令、当初の運行計画によらない運送サービスの提供等の
当社が関与しえない事由が生じた場合、旅行の安全かつ円滑な実施をは
かるため、止むを得ないときは旅行を中止、または旅行の変更をすることがあ
ります。
●渡航先（国または地域）に「外務省海外危険情報」「外務省海外感染症
危険情報」が発出された場合、それらの情報をもとに寄港地を変更する場
合があります。
●運送機関の運賃･料金の増額に伴い、旅行代金を増額する場合は、旅
行開始日の前日から起算し、さかのぼって15日目に当たる日より前までに、お
客様にその旨を通知いたします。
■旅程保証
●当社は契約内容の重要な変更が生じた場合は、変更補償金を支払い
ます。ただし、次の場合（運送・宿泊機関などが当該旅行サービスの提供を
行っているにもかかわらず、運送･宿泊機関などの座席、部屋、その他の諸
設備の不足が発生したことによるものを除きます）は変更補償金は支払いま
せん。天災地変、戦乱、暴動、官公署の命令、運送･宿泊機関等の旅行サー
ビスの提供の中止、当初の運行計画によらない運送サービスの提供、旅行
参加者の生命又は身体の安全確保のため必要な措置。なお、変更補償金
は旅行者1名に対し、1旅行契約につき旅行代金の15％を限度とします。また、
変更補償金が千円未満であるときは、変更補償金は支払いません。

■お申込み条件
●お申込み時点で18歳未満の方のみでご参加の方は保護者の同意書
が必要です。旅行開始時点で15歳未満の方は保護者の同行を条件とさ
せていただきます。旅行開始時点で生後6ヶ月未満の乳児の乗船はできま
せん。
●慢性疾患をお持ちの方、現在健康を損なっていらっしゃる方、6歳未満の
未就学者、身体に障がいをお持ちの方、車いすなどの器具をご利用の方な
どで特別な配慮を必要とする方は、その旨を旅行のお申込み時にお申し出
ください。当社は可能かつ合理的な範囲でこれに応じます。なお、この場合、
医師の診断書を提出していただく場合があります。
●旅行の安全と円滑な実施の為に、前述に該当する方のご旅行参加に関
しては介助者／同伴者の同行などを条件とさせていただくか、ご参加をお
断りさせていただく場合があります。なお、電動車いすの船内でのご使用は
できません。また、通船を使っての上陸地は、車いすでのテンダーボート、地
元ボートへのご乗船はできません。
●所定の「健康アンケート」の提出をお願いする場合があります。
●特定のお客様を対象とした旅行あるいは特定の旅行目的を有する旅行
については、年齢、資格技能その他の条件が当社の指定する条件に合致
しない場合は、ご参加をお断りする場合があります。
●お客様がご旅行中に疾病、傷害その他の理由により、医師の診断又は治
療を必要とする状態になったと当社が判断する場合は、旅行の円滑な実施
をはかるために必要な措置をとらせていただきます。これにかかる一切の費
用はお客様のご負担になります。
●お客様のご都合による別行動は原則としてできません。但し、コースにより
別途条件でお受けすることがあります。
●お客様のご都合により旅行の行程から離脱される場合は、その旨および
復帰の有無、復帰の予定日時等の連絡が必要です。
●お客様が他のお客様に迷惑を及ぼし、また団体行動の円滑な実施を妨
げるおそれがあると当社が判断する場合は、お申込みをお断りすることがあ
ります。
●その他当社の業務上の都合があるときには、お申込みをお断りすることが
あります。
■旅券・査証・その他要件について
●本パンフレット中面をご参照ください。
■添乗員同行の有無
●添乗員は同行いたしません。船内では船のスタッフがお世話いたします。
■取消料等
●旅行契約締結後、お客様のご都合により取消になる場合、旅行代金に対
し、下記の料率で取消料を申し受けます。
〈国内旅行〉

取　　消　　日 取　消　料

旅行開始日の前日から
起算してさかのぼって

21日前まで 無　料
20日前から8日前まで 旅行代金の  20％
7日前から2日前まで 旅行代金の  30％

旅行開始日の前日 旅行代金の  40％
旅行開始日の当日（旅行開始後を除く） 旅行代金の  50％
旅行開始後または無連絡不参加 旅行代金の100％

〈海外旅行〉
取　　消　　日 取　消　料

旅行開始日の
前日から
起算して
さかのぼって

ピーク時の
旅行である場合

41日前まで 無　料
40日前から31日前まで 旅行代金の  10％
30日前から3日前まで 旅行代金の  20％

ピーク時の
旅行でない場合

31日前まで 無　料
30日前から3日前まで 旅行代金の  20％

旅行開始日の前前日、前日、当日（旅行開始後を除く） 旅行代金の  50％
旅行開始後または無連絡不参加 旅行代金の100％

（注）「ピーク時」とは、12月20日〜1月7日、4月27日〜5月6日、7月20日〜8月31日の
期間をいいます。

■旅行者の交替
●上記取消料が発生する日以降のお客様の交替の場合、当社の承諾を得
てお一人様につき1万円の手数料をお支払いいただいたときは、別の方に
交替することができます。
●1室ご利用のお客様全員が交替される場合は取消扱いとなります。
■お客様に対する責任及び免責事項
●当社は当社旅行業約款（募集型企画旅行契約の部）の履行にあたって、
当社の故意又は過失によりお客様に損害を与えた時は、その損害を賠償す
る責に任じます。但し、荷物の場合はお1人最高15万円を限度とします。

●お客様が以下の事由により損害を受けられた場合は賠償の責任は負いません。
a.天災地変･戦乱･暴動又は、これらのために生じる旅行日程の変更もしく

は旅行の中止。
b.運送･宿泊機関の事故もしくは火災又は、これらのために生じる旅行日程

の変更もしくは旅行の中止。
c. 官公署の命令又は伝染病による隔離。
d.自由行動中の事故。　
e.食中毒。　
 f.盗難。
g.運送機関の遅延、不通、スケジュール変更等又はこれらによって生じる旅

行日程の変更・目的滞在時間の短縮。
■お客様の責任
●お客様の故意又は過失、法令、公序良俗に反する行為もしくは、お客様
が当社の規定を守らなかったことにより当社が損害を被ったときは、お客様
に対し損害の賠償を申し受けます。
●お客様がご旅行参加中に、新型コロナウィルス感染症に罹患し、または濃
厚接触者となった場合など、 現地の法令などに基づき隔離その他の措置
が必要となった場合には、その指示に従って頂きます。またこれに要する費
用はお客様のご負担となります。
■特別補償
●当社の責任が生じるか否かを問わず、当社旅行業約款（募集型企画旅
行契約の部）の特別補償規程で定めるところにより、お客様が募集型企画
旅行参加中に急激かつ偶然な外来の事故により、その生命、身体又は手荷
物に関し被られた一定の損害補償について、あらかじめ定める額の補償金
及び見舞金を支払います。但し、お客様の故意、酒酔い運転、疾病等のほか
危険な運動中の事故によるものであるときは、補償金、見舞金はお支払いい
たしません。
■海外渡航情報及び渡航先の衛生状況について
●渡航先（国または地域）によっては「外務省海外危険情報」等、国・地域
の渡航に関する情報が出されている場合があります。お申込みの際に販売
店にご確認ください。海外における安全対策情報等は、外務省領事サービ
スセンターでもご確認いただけます。
外務省海外安全ホームページ：https://www.anzen.mofa.go.jp
渡航先の衛生状況については下記のホームページにてご確認ください。
厚生労働省検疫所のホームページ：https://www.forth.go.jp
■基準日
●本パンフレットに記載された旅行サービス内容および旅行条件は、2024年
6月1日現在を基準としております。
■その他
●その他の事項については当社の旅行条件書によります。
●最少催行人員：本パンフレット中面をご参照ください。
参加者の人数が、明示した最少催行人員に達しない場合は、旅行を中止し
ます。この場合は、国内旅行にあっては旅行開始日の前日から起算し、さかの
ぼって13日目、海外旅行にあっては23日目（ピーク時に旅行開始するものにつ
いては33日目）に当たる日より前までに、お客様にその旨をご連絡いたします。

個人情報の取り扱いについて
⑴エムオーツーリスト株式会社（以下「当社」といいます。）及び下記「受託販売

（販売店）」欄記載の受託旅行取扱会社（以下「販売店」といいます。以下、両
者を合わせて「当社等」といいます。）は、旅行申込みの際に提出された申込書等
に記載された個人情報について、お客様との間の連絡のために利用させていた
だくほか、お客様にお申込みいただいた旅行において運送・宿泊機関等（主要な
運送・宿泊機関・感染症対策に基づくウイルス検査等の検査機関については各
スケジュール表に記載されています。）の提供するサービスの手配及びそれらの
サ－ビスの受領のための手続に必要な範囲内、旅行先の土産品店でのお客様
の買い物の便宜のために必要な範囲内、及び感染症対策に基づくウイルス検
査の結果、発生届の提出に必要な範囲内で利用し、また、お申込みいただいたパ
ンフレットに記載された運送、宿泊機関及び保険会社、手配代行者、保健所、医
療機関及び検査機関、土産品店に対し、電子的方法等で送付することにより提
供いたします。当社等は、将来よりよい旅行商品の開発のためのマーケット分析
及び当社等の旅行商品のご案内及び特典サービスのご提供をお客様にお届け
するために、お客様の個人情報を利用させていただくことがあります。
⑵当社等は、旅行中に傷病があった場合に備え、お客様の旅行中の国内連
絡先の方の個人情報をお伺いしています。この個人情報は、お客様に傷病が
あった場合で国内連絡先の方へ連絡の必要があると当社等が認めた場合に
使用させていただきます。お客様は、国内連絡先の方の個人情報を当社等に
提供することについて国内連絡先の方の同意を得るものとします。

旅行保険加入のおすすめ
安心してご旅行をしていただくため、旅行保険へのご加入をおすすめします。

旅行条件（要約）　　　詳しい旅行条件と個人情報の取扱いを説明した書面をお渡ししますので、事前にご確認の上、お申込みください。




